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En el Instituto Escadia queremos darte la bienvenida y felicitarte por decidir continuar escalando 
profesionalmente. Estamos comprometidos a caminar contigo en este proceso académico, con el fin 
de que desarrolles las competencias que te permitirán avanzar en tu proyecto profesional. Para ello, 
cuentas con la participación entusiasta de todo nuestro personal. Nuestro objetivo es tu aprendizaje.

Sabemos que este paso es muy importante, ya que implica tiempo y recursos que son muy valiosos 
para las personas; por ello, queremos ofrecerte la mejor experiencia, procurando que el aprendizaje que 
desarrolles durante tu estancia en el Instituto sea del mayor provecho posible.

Todo el desarrollo de los programas y recursos está diseñado para brindar este acompañamiento. 
Aprovecha cada uno de ellos y conviértete en lo que siempre quisiste ser.

El manual que a continuación te presentamos, es una guía que te servirá tener a la mano, pues incluye 
la información más relevante para el desarrollo de tus actividades. Con ella buscamos que tengas un 
acercamiento placentero al uso de la plataforma educativa del Instituto Escadia.

Nuevamente, te damos la bienvenida y deseamos que este sea el inicio de un proyecto exitoso.
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Bienvenida.
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El presente documento es una guía que te permitirá conocer la plataforma educativa del Instituto 
Escadia, con el fin de tener a la mano los procesos y esquemas básicos necesarios para realizar las 
actividades académicas de tu programa de estudios.

Esta guía ha sido elaborada para facilitar tu proceso de adaptación al Modelo Escadia, así como para 
ayudarte a superar las primeras barreras en el uso de la plataforma. Con el paso de los primeros días 
en este modelo, verás que es muy sencillo y rápidamente te convertirás en un experto en el uso de los 
recursos y facilidades que ofrece.

Es importante mencionar que cada uno de los elementos incluidos en este manual está pensado para 
adentrarte en los procesos del Instituto Escadia; ten la seguridad de que te acompañaremos paso a paso 
hasta que logres dominar los elementos necesarios para el desarrollo de tus actividades.

En el Instituto Escadia, lo más importante es tu aprendizaje, por lo que cuentas con nuestro 
acompañamiento hasta alcanzarlo.

Introducción.



04

En este primer apartado nos centraremos en el acercamiento inicial a la plataforma. Daremos respuesta 
a dudas básicas, tales como: qué requisitos tecnológicos se necesitan para acceder, cómo obtener tu 
usuario y contraseña, cuál es la dirección URL de la plataforma, cuáles son sus elementos básicos y cómo 
identificarte dentro de ella.

Estos elementos son esenciales de comprender antes de iniciar tu primer curso en el Instituto Escadia.

Para la atención de todas tus dudas sobre la plataforma y su 
funcionamiento, el Instituto Escadia ha incorporado la figura de 
Ángel, quien te acompañará durante todo tu proceso educativo 
con el fin de atender cualquier situación no académica que se te 
presente.

En todo momento podrás comunicarte con él a través de sus 
distintos canales de comunicación:

• Mensajería dentro de la plataforma educativa
• Correo: tecnologia.educativa@institutoescadia.edu.mx
• WhatsApp: 449 252 5345

No dudes en acercarte ante cualquier pregunta que se te presente. 
Siempre estará dispuesto a apoyarte.

INICIANDO EN LA PLATAFORMA

¿DUDAS? ÁNGEL



Para acceder a la plataforma, deberás ingresar a la siguiente dirección web:

                                                               https://adistancia.escadiavirtual.com

Una vez dentro, deberás ingresar el usuario y la contraseña que te fueron enviados por correo electrónico. 
Procura escribirlos exactamente como los recibiste, respetando mayúsculas, minúsculas y caracteres 
especiales.

En caso de no poder acceder a la plataforma, comunícate con Ángel a través de los siguientes medios:

• Correo: tecnologia.educativa@institutoescadia.edu.mx
• WhatsApp: 449 252 5345
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La plataforma educativa de Escadia es compatible con cualquier navegador de internet actualizado.
Te recomendamos utilizar alguno de los siguientes:

Después de formalizar tu inscripción al programa educativo, deberás recibir, en el correo electrónico 
que utilizaste durante el proceso, tu usuario y contraseña para ingresar a la plataforma.

En caso de no recibir esta información, comunícate con el área de coordinación académica.
• WhatsApp: 449 252 5345

En tu navegador puedes revisar la versión que estás utilizando; generalmente encontrarás esta 
información en el apartado de ayuda.

REQUISITOS TECNOLÓGICOS

USUARIO Y CONTRASEÑA

ACCESO A LA PLATAFORMA

Google Chrome 
Versión 102.0.5005.115

Edge
Versión 102.0.1245.44.

Mozilla Firefox
 versión 33.1.1

Internet Explorer
A partir de la versión 11.

Safari
A partir de la versión 7.

Clic aquí para ingresar a plataforma

https://adistancia.escadiavirtual.com
https://adistancia.escadiavirtual.com
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Una vez que hayas accedido a la plataforma, podrás ingresar al espacio de inicio de la misma. En este 
lugar encontrarás:

	 1. Herramientas de comunicación con Ángel.
	 2. Barra vertical de navegación.
	 3. Barra horizontal de navegación.
	 4. Los iconos para ingresar a tus cursos.

Ángel es la figura que te brindará apoyo tecnológico y acompañamiento durante todo el trayecto de 
tu programa educativo. Su objetivo es facilitar tu estancia, ayudándote a resolver problemas técnicos y 
administrativos, además de dar seguimiento a tu rendimiento escolar.

Esta figura está diseñada para ser tu soporte, por lo que no dudes en comunicarte con ella ante cual-
quier eventualidad que se te presente.

Las funciones principales de Ángel son:

	 1. Resolver dudas acerca del uso de la plataforma. 
	 2. Resolver dudas sobre el uso de herramientas tecnológicas digitales. 
	 3. Acompañarte en tu proceso educativo. 
	 4. Dar respuesta a tus solicitudes administrativas. 

Ángel es tu puerta de entrada al Instituto Escadia; está para resolver tus necesidades de acompañamiento, 
con el fin de que tu única preocupación sea el aprendizaje.

Ángel estará a tu disposición en todo momento dentro de la plataforma. Lo encontrarás en la parte 
inferior y podrás identificarlo mediante el siguiente ícono:

ELEMENTOS DE INICIO DE LA PLATAFORMA

HERRAMIENTA DE COMUNICACIÓN CON ANGEL 
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Estamos comprometidos con tu avance, por lo que puedes tener la seguridad 
de que Ángel te responderá en el menor tiempo posible. El tiempo máximo de 
respuesta es de 48 horas para atender tus inquietudes.

Para comunicarte con él, es necesario dar clic en la imagen de Ángel para iniciar 
contacto.

Una vez dentro, se abrirá la opción para escribir un mensaje directo. Existen dos posibilidades:

Comunicación sincrónica
Comunicación asincrónica

Comunicación asincrónica:

Si Ángel no se encuentra conectado, podrás enviar tu mensaje y este será 
recibido cuando se conecte. Posteriormente, te dará respuesta a través del 
correo electrónico que registres.

La pantalla que visualizarás será como la siguiente:

Llena cada uno de los campos con 

tu información y escribe tu duda. 

Es importante que completes 

todos los espacios y seas lo más 

específico posible, con el fin de 

brindarte una respuesta oportuna.

Comunicación asincrónica:

Si en el momento de tu consulta Ángel se encuentra conectado, podrás 
entablar un diálogo inmediato con él, planteando tu duda y recibiendo 
apoyo en tiempo real.

La pantalla que visualizarás será similar a un chat, como se muestra a 
continuación:
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En todo momento, al navegar en la plataforma, tendrás a tu disposición la barra de inicio. Esta se 
encuentra en la parte superior y permanece fija en esta posición:

Menú desplegable de la barra lateral

Este menú permite visualizar información complementaria de la barra lateral. Se 
ubica en la parte superior izquierda y se identifica con el siguiente ícono:

Al hacer clic, se desplegará la información como se muestra a continuación:

La diferencia radica en que, al activarla, se muestra la información correspondiente a cada ícono.

Sin activación de la barra vertical: Activando la barra vertical:

En esta barra encontrarás:

1. Menú desplegable de la barra lateral. 
2. Liga a la página de inicio de la plataforma. 
3. Mensajería. 
4. Notificaciones. 
5. Menú de perfil. 

BARRA DE INICIO



	 Mensajería: permite enviar y recibir mensajes dentro de la plataforma.

	 Notificaciones: muestra avisos sobre actividades, retroalimentación y foros.

	 Menú de perfil: permite acceder a opciones como tablero, perfil, mensajes y cerrar sesión.
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Liga a la página de inicio de la plataforma
Este ícono te permitirá regresar a la página principal en cualquier momento; podrás encontrarlo en la 
parte superior izquierda e identificarlo por la siguiente imagen: 

Al hacer clic en él, podrás abrir el espacio para escribir y leer los mensajes que se generen dentro de 
la plataforma, por lo que será una herramienta útil para comunicarte con tu mediador, ángel o tus 
compañeros de grupo.

Al hacer clic en él, podrás encontrar avisos sobre la retroalimentación a tus actividades de aprendizaje, 
así como de los mensajes o participaciones que se hagan en el foro de aprendizaje, por lo que será una 
herramienta útil para que estés al tanto de lo que sucede en tu curso.

Al hacer clic en él, podrás encontrar avisos sobre la retroalimentación a tus actividades de aprendizaje, 
así como de los mensajes o participaciones que se hagan en el foro de aprendizaje, por lo que será una 
herramienta útil para que estés al tanto de lo que sucede en tu curso.

En la parte superior derecha encontrarás íconos para gestionar tu perfil y comunicación:
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Ubicada del lado izquierdo, permanece fija durante la navegación:

Permite visualizar la ruta de navegación y regresar a secciones anteriores.

Incluye:

1. Secciones del curso
2. Participantes
3. Calificaciones 
4. Apoyo IA
5. Biblioteca Digital Escadia
6. Información básica
7. Mis módulos

BARRA LATERAL 

BARRA SUPERIOR



11

En el tablero principal podrás visualizar todos los cursos o materias a los cuales estés inscrito.

Puedes personalizar tu perfil agregando una fotografía o descripción personal.

https://youtu.be/3GWPinSsWyo

¿DÓNDE ESTÁN MIS CURSOS?

¿CÓMO EDITAR MI PERFIL?

Video tutorial:
Modificar mi perfil

https://youtu.be/3GWPinSsWyo
https://youtu.be/3GWPinSsWyo
https://youtu.be/3GWPinSsWyo
https://youtu.be/3GWPinSsWyo
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Es importante conocer la estructura de tu curso, con la finalidad de que logres identificar de mejor 
manera cada uno de sus espacios y herramientas de trabajo y desarrollo.

Información general del curso.

Dentro de este espacio encontrarás información relevante sobre tu curso, como la competencia 
o habilidad que desarrollarás a lo largo del mismo, una introducción general que te brindará una 
visión global de los temas que se abordarán y su importancia, así como los contenidos conceptuales 
organizados por semana o unidad de aprendizaje. 

Barra horizontal.
Dentro de tu curso encontrarás una barra que presenta tres espacios principales, en los cuales podrás 
consultar distinta información:

• Actividades: En este espacio se muestran las semanas o unidades que conforman tu curso, así como 
las diversas herramientas que integran cada una de ellas.

• Información básica: Aquí encontrarás información relevante sobre tu curso, como la competencia 
o habilidad que desarrollarás a lo largo del mismo, una introducción general que te brindará una 
visión global de los temas que se abordarán y su importancia, así como los contenidos conceptuales 
organizados por semana o unidad de aprendizaje.

• Metodología: En este espacio se concentra la metodología y puntos más importantes para el desarrollo 
del módulo.

ESTRUCTURA DE LOS CURSOS
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Barra lateral.

En todo momento que te encuentres navegando dentro de tus cursos en la plataforma, tendrás a tu 
disposición la barra lateral. Esta se encuentra localizada del lado izquierdo de la plataforma y de color 
azul; ésta se mantendrá anclada siempre en este lugar:

En esta barra encontrarás:

1. Secciones del curso (Semanas/Unidades de duración)
2. Participantes
3. Calificaciones
4. Apoyo IA
5. Biblioteca Digital Escadia
6. Información Básica
7. Mis módulos
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Tu progreso.

Para conocer tu progreso dentro de tu módulo o curso, la plataforma educativa te muestra algunas 
herramientas que te mostrarán información distinta que te permitirá conocer tu avance y desarrollo.

La primera herramienta está ilustrada por un círculo con un porcentaje dentro; este círculo irá cambiando 
de color y el número dentro irá cambiando también, en base a las semanas o unidades del curso que 
vayas completando.

La herramienta número dos está ilustrada por un recuadro en color azul con el nombre de “Tu puntaje 
del curso” y un puntaje sobre 100 que se irá codificando en base a la calificación que vayas obteniendo 
en cada una de tus actividades realizadas. Éste al finalizar tu curso te dará como resultado tu promedio 
final obtenido.
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La herramienta número tres está ilustrada por un recuadro en color verde con el nombre de “Actividades 
completadas”, así como un número que te irá mostrando las actividades que has realizado sobre el total 
requerido por tu curso. 

La herramienta número cuatro está ilustrada por un recuadro en color gris con el nombre de “Tu tiempo 
de estudio”, así como un número que te irá mostrando el tiempo en horas que has estado dentro y has 
dedicado al desarrollo y revisión de tu curso. 
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Información básica.

Dentro de este espacio encontrarás información relevante sobre tu curso, como la competencia 
o habilidad que desarrollarás a lo largo del mismo, una introducción general que te brindará una 
visión global de los temas que se abordarán y su importancia, así como los contenidos conceptuales 
organizados por semana o unidad de aprendizaje. 

Metodología.

Dentro de este espacio podrás encontrar información sobre el conjunto de características y actividades 
para alcanzar los objetivos de tu curso. Es muy importante que la conozcas ya que te brinda información 
muy importante para tu desarrollo educativo; ésta puede cambiar de acuerdo a cada tipo de curso.
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Actividades de Aprendizaje.

Dentro de este espacio podrás encontrar las semanas o unidades por las cuales está compuesto tu curso. 
Además de ubicar dentro del contenido de cada una de ellas, las herramientas, materiales y recursos 
educativos que estarás utilizando durante su desarrollo.
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Has llegado al final de este manual y ahora cuentas con una base clara para comenzar tu experiencia en 
la plataforma educativa del Instituto Escadia. A partir de este momento, te invitamos a dar el siguiente 
paso: ingresar a tu curso, familiarizarte con sus espacios, revisar tu información y explorar cada uno de 
los recursos que han sido diseñados para acompañar tu aprendizaje.

Recuerda que en este proceso no estás solo. En Instituto Escadia contamos con herramientas, recursos 
y personas dispuestas a apoyarte en cada etapa de tu trayecto formativo. Ante cualquier duda técnica o 
situación relacionada con el uso de la plataforma, podrás acercarte a Ángel, quien estará disponible para 
brindarte acompañamiento oportuno y ayudarte a continuar con mayor seguridad y confianza.

Al mismo tiempo, es importante que reconozcas que el logro de tus metas también depende de tu 
compromiso, constancia y participación activa. Organizar tu tiempo, revisar con atención cada espacio 
del curso y mantener una comunicación cercana con los canales de apoyo será clave para avanzar de 
manera exitosa en tu formación.

Te invitamos a aprovechar al máximo esta experiencia, a explorar cada recurso disponible y a asumir este 
proceso como una oportunidad de crecimiento personal y profesional. En Instituto Escadia confiamos 
en tu capacidad para lograrlo y nos alegra acompañarte en el inicio de esta nueva etapa.

Bienvenido a Instituto Escadia hoy inicias el camino para escalar sin límites y dar el siguiente paso 
en tu desarrollo profesional.

CIERRE



www.escadia.mx

Av. Aguascalientes Nte. 1698, Primer Piso C.C. Agropecuario C.P. 20135, Aguascalientes, Ags. ,México

(449) 914 7766 (449) 164 1614 InstitutoEscadiaOficial @institutoescadia Instituto Escadia


